Ensaios Estratégicos
Propaganda Médica: A Curva da Percepcéo

A Teoria da Curva da Percepcédo, desenvolvida sobre os conceitos da Curva da
Experiéncia, de Ciclo de Vida dos Produtos e da Matriz BCG, alicercada por
observacdes praticas, identifica e define indicadores de expectativa para a cobranca
de resultados em novos projetos e novas marcas, bem como no langamento de
novos produtos, utilizando - se equipes de Propagandistas, Promotores e
Vendedores.

O grafico é gerado através da intersec¢ao dos Niveis de Percep¢ao ou Resultados
(no eixo x), com a Quantidade de vezes que a mensagem é transmitida (no eixo y)
a um determinado publico-alvo pré- definido.

Quatro fases de evolucdo sdo determinadas, tendo como base a quantidade de
vezes que a mensagem é transmitida no caso da divulgacdo médica - a cada trés
visitas focando um mesmo produto, saltamos para uma outra fase de evolucéo.

As quatro fases de evolucdo séo :

1. Fase de implantacdo: Nesta fase, temos o inicio do contato do produto com o
publico-alvo. Inicia-se, assim, a "construcédo" de um relacionamento entre o
representante , a marca ou produto e o publico- alvo. E uma fase de
reconhecimento mudtuo, chamada de "V0".Os resultados, praticamente inexistem.

2. Fase de identificagédo: Esta fase marca o término da fase de reconhecimento e o
inicio da fase de identificdo dos beneficios e utilizacdo do produto. Essa fase é
chamada de "V1". Os resultados comecam a aparecer.

3. Fase de expansdo: Chamamos esta fase de "V2". Aqui os resultados comecam a
ser perceptiveis, passiveis de medicao, ja sendo possivel detectar uma tendéncia de
mercado.

4. Fase de definicdo: Os resultados mostram, claramente, como o produto
posicionou-se no mercado. Avaliacbes precisas podem ser feitas sobre estratégia
adotada, impacto promocional, distribuicdo, pontos fortes e pontos fracos, etc. Esta
fase é chamada de "V3".
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Estudo realizado com equipes de propagandistas adicionais da pharmexx Brasil.
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